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【三餐要自主】視障人士點菜 app 出街食飯終於有得揀 

撰文： 鄭秋嬋 

發佈日期： 2017-01-17 20:15 

最後更新日期： 2017-01-18 14:42 

 

 全港食肆，沒幾間有點字餐牌。視障人士外出用餐時，面對一般餐牌無法閱

讀，常要依賴朋友或侍應在旁朗讀，費時、尷尬之餘，「睇唔到餐牌，在一、

兩點的繁忙時間，更加不好意思叫人幫手。」視障人士施思傑說。因此，他

們不少人來來去去只能選擇一兩間較為熟悉的食肆，甚或等到三點的非繁忙

時段才吃飯。 

 香港失明人協進會得到政府資助，開發《點菜易 Tap my dish》流動應用程式

（app），為失明人士提供餐廳資訊及菜式資料。這款猶如視障版的 OpenRice，

除了提供更多選擇，還望能助他們獨立外出用膳，融入社區。 

 

 

結合手機無障礙功能   

《點菜易》由政府的「數碼共融流動應用程式資助計劃」資助，耗

費 40 多萬，花了超過一年的時間開發。程式結合 iPhone 的 VoiceOver

熒幕閱讀器功能，為用家朗讀 App 內可供選擇的餐廳地址、電話、

食物以及價錢。香港失明人協進會會長莊陳有表示，《點菜易》能

讓視障人士透過智能手機解決日常生活中遇到的難題，讓他們有更

多選擇，也可以掌握自己的興趣與食量，因為掌握了食品內容，方

便評估食物份量。  

 



香港失明人士協進會會長莊陳有表示，《點菜易》能讓視障人士透過智能手機解

決日常生活中遇到的難題，讓他們有更多選擇。（鄭秋嬋攝） 

 

目前，《點菜易》存有 50 多家餐廳可供用戶選擇。但暫時只在 ios

平台推出，供 iPhone 手機用戶免費下載。香港失明人協進會高級資

訊科技主任黃仕鋒指， iPhone 的無障礙功能比較完善，協會內多數

視障朋友使用 iPhone 為主，所以目前只有 ios 版本。  

 
視障人士施思傑示範使用《點菜易》。（鄭秋嬋攝） 

 

設計貼心 義工提供支援  

為了方便視障人士，《點菜易》有不少貼心設計。程式會根據不同

時段，順序將早午餐、下午茶以及晚餐置頂；不同的食品亦會分門

別類；另外，為符合不同人的需要，程式亦可轉變字體大小以及背

景顏色。  



為了切合視障人士的需要，《點菜易》有不少貼心設計。（手機截圖） 

 

政府的「數碼共融」資助外，這個程式背後還有一群機電工程署的

義工在公餘時間提供技術支援。立法會資訊科技界議員莫乃光表示，

有政府資助，亦需社會多方面合作才能推動智能共融的城市，過去

未必是無錢，但少人參與；而《點菜易》因為多方面的人參與才成

事。  

 

 

  



經濟日報 

 

點菜無難度 失明人士點菜 App 出台 

 17:09 2017/01/17 

 

失明人士去餐廳點菜再也不用徬徨，失明人協進會推出 iOS 應用程式「點菜易

TAP MY DISH」，利用 iOS 系統的 VoiceOver 功能，為視障人士讀出餐牌。 

視障人士施恩傑分享，平日到餐廳點菜的最大困難就是無法閱讀餐牌，需依靠他

人讀出內容，遇上繁忙時段不敢勞煩侍應幫忙；失明人協進會會長莊陳有亦試過，

明明只點了一碗雪菜肉絲米粉，卻來了一個套餐，原來是餐廳老闆省時間沒有讀

出全部內容。 

視障人士下載點菜易後，可輸入餐廳名稱、菜式或透過 GPS 定位搜尋餐廳，獲

得餐廳基本資訊如名稱、地址、電話、營業時間等，並隨即打開該餐廳餐牌。 



點菜易上現時有約 50 多家餐廳的餐牌內容，包括華星冰室、金仔米綫，協進會

將餐牌內容加以分類，如前菜、小食、飲品，方便視障人士尋找，iOS 系統內置

的 VoiceOver 功能，便會將 App 內所有資訊如菜式和價錢一一讀出。 

點菜易程式得到政府資訊科技總監辦公室「數碼共融流動應用程式資助計劃」資

助約 40 萬元開發，即日在 App Store 推出。有興趣加入的餐廳，可上

tapmydish.hkbu.org.hk 了解詳情。 

  

http://tapmydish.hkbu.org.hk/


蘋果日報 

新 App助視障者自助點菜 唔使再靠人 

2,403 

建立時間 (HKT): 0117 17:43 

 

  
（陳海威攝 ）(蘋果日報) 

 

 

（陳海威攝  ） 

 

香港失明人協進會推出《點菜易 Tap My Dish》流動應用程式，便利

視障人士外出用餐時「聽」菜單點菜，現已有 50 多家餐廳參加，免

費下載。 
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視障人士查找出所在餐廳，即可聆聽餐廳餐牌，可選擇早餐、午餐、

下午茶、晚餐，又或者從前菜、主菜、飲品、小食列表揀選心水美食，

毋須再由同行朋友或侍應讀出餐牌內容。 

 

應用程式暫時只對應 iOS 平台手機即 iPhone，協進會高級資訊科技主

任黃仕鋒解釋，由於 iPhone 內置螢幕閱讀器（ Voice Over）功能，

會逐行讀出螢幕內容，對視障人士支援度較強，亦有較多視障者使用

iPhone。 

 

項目由政府資訊科技總監辦公室「數碼共融流動應用程式資助計劃」

撥款約 40 萬元開發，協進會長遠希望有過百家餐廳參與提供餐牌，

現已有不少社企餐廳、茶餐廳、冰室等參與，連鎖餐飲集團則在聯繫

當中。   
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點菜App為盲人傳聲  「飽覽」餐牌享美食

農曆新年將至，不少人都會外出吃團年飯、開年飯及春茗；不過，點菜這件看似普通不過的事，對視障人士來說卻是一大難題，由

於看不見餐牌內容，每每要假手於人。有失明人士坦言為免阻住其他顧客，有時會放棄外出用餐。香港失明人協進會早前向政府申

請撥款，開發視障人士點餐專用的手機應用程式「點菜易」（Tap My Dish），推出「聽得到的餐牌」，迎合全港近18萬名視障人

士的需要。該App昨日在Apple Store上架，供免費下載。

民以食為天，視障人士也應該擁有享受美食的權利，惟因看不見餐牌，往往無法自選菜式，令不少失明者懊惱不已。本身為香港失

明人協進會助理項目主任的弱視人士施恩傑向老紀表示，平日到餐廳點菜，最大困難是無法閱讀餐牌，需依靠他人讀出內容。雖然

不少餐廳侍應會主動協助，但撞上繁忙時間，侍應未必可以花時間詳細介紹菜式，「佢無可能讀晒成份餐牌，一般都只係講幾款比

我揀，我又怕阻住其他顧客，所以有時想試新嘢都無辦法。」施恩傑又說，有些侍應不會讀出價格，「不斷咁問佢又會好尷尬」

，結果他試過結賬時大失預算。

藉iOS系統讀出菜式

協進會會長莊陳有雖然是名人，曾幫助很多失明人士解決問題，但自己點菜時也遇上困難，他試過要一碗雪菜肉絲米粉，卻來了個

套餐，只因餐廳老闆為省時間沒讀出全部內容。

「點菜易」App與坊間的飲食流動應用程式相若，唯一是多了一項VoiceOver功能，利用iOS系統逐一讀出菜式、售價、食肆地址和

優惠等各樣資訊，這樣視障人士毋須他人協助，也能得知餐廳資訊及餐牌內容；用戶亦可透過語音輸入、GPS定位和QR編碼等尋找

餐廳，不過有關服務暫時只適用於iPhone。

暫有50餐廳參與

協進會資訊科技主任黃任鋒稱，「點菜易」由構思、研發至啟用約花了一年多時間，開發成本逾40萬元。黃任鋒說：「我哋最大優

勢係團隊中有IT界人士和市場營銷專才，大部分都是視障者，他們會從視障者角度去設計個App。」

據政府統計數字，全港約有17.48萬名視障人士。協進會指近半視障會員已掌握如何使用智能手機，即「點菜易」至少可幫助近9萬

名視障人士。該App暫時有約50多間餐廳參與，包括華星冰室、金仔米線等地道食肆。協進會期望參與的食肆短期可增至100間，包

括大型連鎖餐廳。

#紀曉風 #獨眼香江 #獨眼香江 - 點菜App為盲人傳聲  「飽覽」餐牌享美食
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點菜易App助盲人搵食

香港文匯報訊（記者 莊程敏）視障人士外出用餐時，往往因未能閱讀餐牌帶來諸多不便。香港失明人協進會在政府資訊科技總監

辦公室「數碼共融流動應用程式資助計劃」資助下，昨正式推出《點菜易TAP MY DISH》流動應用程式（App），讓視障人士能透過

手機了解餐廳的餐牌內容，方便他們揀選菜式；該應用程式在iOS平台推出並供免費下載。視障人士可使用《點菜易》閱讀餐廳資

訊及菜式詳細資料，事先了解餐牌內容，方便獨立外出用膳。此外，《點菜易》可利用GPS定位及QR編碼直接搜尋所需餐廳，方便

易用。餐廳亦可透過程式提供優惠予使用者。會長莊陳有希望更多有興趣的餐廳加入，讓視障人士有更多選擇。
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有聲餐牌App 助視障人士點菜

視障人士去餐廳點菜再也不用徬徨，失明人協進會推出iOS應用程式「點菜易TAP MY DISH」，利用iOS系統的VoiceOver功能，為視

障人士讀出餐牌。

擁逾50家餐廳餐牌

「明明只點了一碗雪菜肉絲米粉，卻來了煎蛋、麵包……很多東西，原來是我的朋友省時間沒有讀出全部內容。」失明人協進會會

長莊陳有說道。視障人士點餐，很多時有苦自己知，視障人士施恩傑指，他們平日到餐廳點菜的最大困難就是無法閱讀餐牌，需依

靠他人讀出內容，遇上繁忙時段往往不敢勞煩侍應幫忙。

今次推出的點菜App用法簡單，下載點菜易後，可透過點字輸入法輸入餐廳名稱、菜式、地區或透過GPS定位搜尋餐廳，獲得餐廳基

本資訊如地址、電話、營業時間等。該App將餐牌內容以文字形式列出並加以分類，如小食、飲品，方便視障人士尋找；iOS系統內

置的VoiceOver功能，可一一讀出App內所有資訊如菜式和價錢。

點菜易上現時有約50多家餐廳的餐牌內容，包括華星冰室、金仔米綫等，稻苗學會主席邱金榮稱，視障人士想有尊嚴地用餐，程式

可助飲食業界吸引視障人士消費；莊陳有則冀程式能推動香港成為無障礙的共融城市。

點菜易得到政府資訊科技總監辦公室「數碼共融流動應用程式資助計劃」資助約40萬元開發，即日在App Store推出。有興趣加入

的餐廳，可上tapmydish.hkbu.org.hk了解詳情。
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手機App助視障人士點菜

視障人士外出用餐時，常因無法閱讀餐牌而造成不便。香港失明人協進會獲政府資助逾40萬元，以一年多時間研發助視障人士外出

點菜用餐的應用程式《點菜易TAP MY DISH》，該應用程式將餐廳菜單以文字形式展示，並配合手機的讀屏功能讀出餐牌，使視障

人士可以不必靠他人，亦能知道餐牌內容。

香港失明人協進會高級項目主任卓明慧指，目前已有逾50間餐廳提供餐牌，當中包括華星冰室、豚王、甜牙牙等連鎖式餐廳。程式

昨日已在iOS平台推出並供免費下載。
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官民合作寫App 助盲人點菜

香港失明人協進會在政府資助下開發「點菜易」手機App，並於昨日舉行發布會。程式可助視障者閱讀餐廳資訊、餐牌內容及菜式

資料，並利用GPS 定位及QR 編碼直接搜尋所需餐廳，以便視障者獨自外出用膳，現可在iOS 平台免費下載。有視障者說，以往在

餐廳需靠朋友或侍應讀出餐牌，既費時亦尷尬。

失明人協進會會長莊陳有（圖）鼓勵餐廳主動參與計劃。程式由政府資訊科技總監辦公室資助開發，機電署亦有一眾工程師利用公

餘時間提供義務技術支援。（楊柏賢攝）
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